
III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

Защо не ме харесват
Новата комуникационна среда и ориентацията в нея



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

Личният сблъсък 
с новата реалност



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

Минути по‐късно „новината“ 
вече е мултиплицирана



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

САМО в ПИК! Позор! Радан Кънев и хората му пируват в любимото 
убежище на Станишев, докато правителството се бори със снежния ад! 
Кой плати сметката за пищния гуляй при Гергов? (снимки)



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

ИЛЮЗИИТЕ

‐ Контрол над медиите

‐ Личното е лично

‐ Те не знаят

‐ Има тайни

‐ Прозрачност



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

Медиите преди TV



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

Медиите след TV



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

Медиите днес



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

Информацията става все повече
и все повече ни залива

1.Телевизия

2.Online медии

3.Печатни издания



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

С геометрична прогресия нагоре

 след 1990 – бум на печатните издания

 след 2000 – телевизията дойде в България

 след 2010 – online медиите 



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

На крачка от хаоса

 Повече информация

 Повече източници 

и канали

 Денонощно



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

МИЛАТА РОДНА КАРТИНКА

‐ почти всички са на загуба

‐ почти никой не затваря

‐ висока търпимост към некачественото



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

Забравете личното пространство

На власт е „фейсбук“ журналистиката



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

Добрите стари правила



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

ОТНОШЕНИЯ С ЖУРНАЛИСТИ:

Достъпност, контакти, време за реакция, социални 
мрежи

Как работят редакциите – да им бъдем полезни

Вашата тема – журналистите да знаят по коя тема 
говорите и по коя не

Услужливост – да слушаме снимащия, да не 
настояваме да ни снима на фона на грамотите



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

КАК ДА СЕ ДЪРЖИМ ПРЕД ПУБЛИКА:

Балансът между строгото бизнес излъчване и по‐
оригиналното поведение

Облекло, аксесоари, жестове, пози



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

НА ПРЕСКОНФЕРЕНЦИЯ:

Предварително да знаем кой къде седи, кой открива, кой 
давата думата

Да сме сигурни, че журналистите имат условия за работа

Усмивки, поглед в очите, в различни посоки

Не говорим много, не повтаряме послания

Казваме цели изречения, не започваме отговори с 
„Може да се каже, Да, Не, Не мисля...“



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

Знаем предварително какво искаме да видим в новините –
soundbite

Не отговаряме на хипотези, въпроси „т.е.“

Не забравяме, че сме на сцената през цялото време –
седенката

Разменяме контакти с журналисти – в началото или в края, 
не прекъсваме пресконференцията



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

НА ИНТЕРВЮ:

Никога не отказваме интервю, отлагаме или пренасрочваме

Предварително знаем темата, питаме за подготовка за данни, но не искаме въпросите

Водим кратък разговор преди записа

Отговаряме с по няколко изречения, не се отклонявме от въпросите

Знаем предварително какво искаме да прочетем/видим

Каквото и да ни питат, казваме каквото сме решили да кажем

Задаваме контра въпроси при нужда – кой, кога го каза, какви са тези данни – а вие 
какво мислите – това не е за публиката, а за моментно предимство



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

OFF‐THE‐RECORD:

Каним и приемаме покани от журналисти, но умерено

Изрично казваме кое е за публикуване – доверието се 
тества

Толерантност към невежеството

Не прекаляваме с черпенето – кафе – да, обеди, вечери 
– много рядко



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

ЕКСПРЕСНИ СЛУЧАИ:

достъпни за журналистите – директно или представител, 
бърз отговор

да знаем с кого говорим

не отговаряме на провокации веднага

ние връщаме обаждането, не отказваме коментар

сериозно и загрижено, никога снизходително



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

ПОТРЕБИТЕЛСКОТО СЪДЪРЖАНИЕ

‐ Кога да реагираме

‐ Какви права за защита имаме



III‐то обучение за повишаване капацитета на служителите, ангажирани с 
опазване на защитените територии в България

гр. Враца, 11‐15.05.2015 г.     

Проект „За Балкана и хората“

ВНИМАВАЙТЕ

Това, че си параноик, не значи, че не те следят


